Web Content Management
Bank - Finans - Forsakring

"CIBER har med sin spetskompetens inom Web Content Management och integration skapat en flexibel och latthanterlig
webbplats dér vi snabbt och enkelt kan lansera nya fonder och produkter. Detta innebar att vi idag kan kommunicera med

vara kunder pa ett effektivare séatt.”

Jesper Lindh, systemagare pd Swedbank Robur

Kundnyttan i fokus

Fokus pé kundnyttan &r en ledstjarna i allt vart arbete. Web Content Management
ar en del av vara kunders totala informationshantering. Ett bra Web Content
Management-system fungerar som en motor som gor det enkelt och smidigt att
sprida och distribuera information och e-tjanster.

Med ett kraftfullt Web Content Management-system kan vara kunder fokusera pa
sin karnverksamhet och slipper tanka s& mycket pa sjalva tekniken. Detta leder
till minskade kostnader dd processen att publicera information blir snabbare och
enklare. En annan tydlig fordel &r att man far konkurrensfordelar d& man snabbt
nar ut till sina kunder eller 6vriga i sin malgrupp med ny information.

Vi har gjort det forr

CIBER har manga kunder och ett gott rykte inom bank- och finansbranschen.
Vart branschkunnande i kombination med CIBER:s fokusomrade webbteknik ger
fantastiska maojligheter att skraddarsy era webbplatser och intranat.

Webbteknik sysselsatter ett trettiotal specialiserade konsulter inom CIBER i
Sverige. Vi har bred erfarenhet av att bygga webbplatser. Vi & med hela vagen
frdn idéstadiet, framtagande av grafisk profil till éverlamnande av en fardig
produkt med naturlig infasning mot férvaltning. Malet ar att CIBER ska upplevas
som ett palitligt foretag som det &r smidigt att jobba med, samtidigt som vi satter
en &ra i att bygga langsiktigt fungerande Iésningar som konkret bidrar till vara
kunders verksamhet och lénsamhet.

Sedan 2004 har vi anvant CM-verktyget EPiServer som bas i vara leveranser,
men vi erbjuder dven losningar baserade pa andra verktyg. CIBER &r Premuim
Solution Parter med EPiServer och Gold Partner med Microsoft.

Bland uppdragsgivarna inom bank och finans finns bland annat Swedbank Robur,
Moderna Forsakringar och HQ Bank. Bland 6vriga uppdragsgivare finns SL,
Svenska Jagareférbundet, Stockholm Stad och BMW mfl.

Véra praktiska erfarenheter i kombination med ett metodiskt arbetssatt ger oss
goda forutsattningar att identifiera mojligheter och problem och finna de basta
losningarna. Samtidigt skapar det trygghet att de uppsatta malen verkligen nas.

Vad kan vi sta till tjanst med? Har foljer nagraex  empel:

"Time-to-market”

Genom en sinnrik integration med bakomliggande system kan Robur publicera
nya fonder pa sin webbplats, komplett med presentation, diagram och under-
liggande dokument pa nagra minuter genom att endast ange ett for fonden unikt
id-nummer.

"Vinna kunder och affarer pa webben”

Idag ar det mycket viktigt att inte forlora de besdkare som hittat till ett foretags
webbplats. Moderna Forsakringar ar ett bra exempel pa hur enkelt det ska vara
att kopa en forsakring. P4 den nya webbplatsen &r chansen stor att besdkarna
blir kunder och risken minskar att de "férloras” och fortsétter till konkurrerade
bolags webbplatser.

Vill du veta mera?
Kontakta Magnus Kerner, magnus.kerner@ciber.com , 0733 — 41 53 12
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